
Reklamationsformular

Kontaktdaten

Firma Ansprechpartner

Telefonnummer

Auftragsdaten

Auftragsnummer

Position und Stückzahl

Reklamation

Grund der Reklamation

kurze Beschreibung:

Wir bedauern die Umstände, die für Sie mit dieser Bestellung entstanden sind. Um eine schnellstmögliche 
Regulierung zu gewährleisten, bitten wir Sie, dem vollständig ausgefüllten Reklamationsformular, entspre-
chende Fotos der Ware und der Verpackung beizulegen.

Ort, Datum Stempel/ Unterschrift

Wir sind um eine schnellstmögliche Regulierung bemüht. 
Bitte teilen Sie uns mit, ob Sie eine Nachbesserung oder einen Preisnachlass wünschen. 
 
 Nachbesserung  Preisnachlass Wenn Nachbesserung, bis wann wird die nachge-

besserte Ware benötigt?

Mail-Adresse

Auftrag erteilt am:

Ware erhalten am: Mangel festgestellt am:

Die Verwendung dieses Formulars ist für die Inanspruchnahme gesetzlicher Mängelrechte nicht zwingend, würde aber die Reklamationsbe-

arbeitung erleichtern und beschleunigen.
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